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ARTIGO PRELIMINAR

1 — Entre a AIG EUROPE S.A., Sucursal em Portugal, adiante designada por segurador, e o
tomador do seguro mencionado nas Condi¢cdes Particulares, estabelece-se um contrato de
seguro que se regula pelas presentes Condi¢cfes Gerais e pelas Condi¢gdes Particulares, e ainda,
se contratadas, pelas Condicfes Especiais.

2 — A individualizacé@o do presente contrato é efectuada nas Condig6es Particulares, com, entre
outros, a identificacéo das partes e do respectivo domicilio, os dados do segurado, os dados do
representante do segurador para efeito dos sinistros, e a determinacdo do prémio ou a férmula
do respectivo calculo.

3 — As Condigbes Especiais prevéem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos
previstos nas presentes Condicbes Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas
Condigbes Particulares.

4 — Comp6em ainda o presente contrato, além das Condigfes previstas nos numeros anteriores
(e que constituem a apdlice), as mensagens publicitarias concretas e objectivas que contrariem
clausulas da apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao tomador do seguro ou ao terceiro
lesado.

5 — Nao se aplica o previsto no niumero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo
fim de emissdo tenha ocorrido ha mais de um ano em relacdo a celebragdo do contrato, ou
guando as préprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado
fora desse periodo.

CAPITULO 1 - DEFINICOES

SEGURADORA (OU EMPRESA DE SEGUROS): Entidade legalmente autorizada a exercer a
atividade seguradora e que mediante o pagamento do prémio, emite a Apdlice e a subscreve
juntamente com o TOMADOR DE SEGURO.

TOMADOR DE SEGURO: A entidade que celebra o contrato com a SEGURADORA, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio.

SEGURADO (OU PESSOA SEGURA): A pessoa no interesse da qual o contrato € celebrado,
cuja vida ou integridade fisica se segura e, salvo indicacdo diferente constante das Condicdes
Particulares, é o titular do direito aos subsidios e indemnizac¢des garantidos pela Apdlice.

BENEFICIARIO

A pessoa singular ou coletiva a favor de quem reverte a prestacdo da SEGURADORA decorrente
do contrato de seguro.

Toda a pessoa que seja designada como tal na apdlice. Na auséncia de designacao:
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* Em caso de morte: o cbnjuge da pessoa segura; na falta de um cénjuge, os herdeiros legais
com excec¢éao do Estado
* Em todos os demais casos: a pessoa segura.

AGREGADO FAMILIAR: E constituido pelos conjuges e respetivos filhos, desde que com eles
vivam em comunhao de mesa e habita¢do, ndo tenham mais de 25 anos, ndo exercam profissdo
remunerada e ndo tenham contraido matrimonio.

PARCEIRO: O cbnjuge ou a pessoa que viva permanentemente com a pessoa segura (pelo
menos durante os dois anos imediatamente anteriores a data de um sinistro que dé origem a uma
reclamacéo).

FILHOS: Filhos, ndo casados, da pessoa segura, com menos de 25 anos de idade, que com
aguela residam ou que habitem noutra residéncia exclusivamente por razdes de frequéncia
escolar.

PROPOSTA/QUESTIONARIO: Documento ou documentos subscritos pelo TOMADOR DE
SEGURO e pelos SEGURA- DOS contendo as informagdes necessérias a aceitagdo do seguro
por parte da SEGURADORA.

APOLICE: Documento que titula o contrato celebrado entre 0 TOMADOR DE SEGURO e a
SEGURADORA, de onde constam as respetivas Condi¢cbes Gerais, Especiais, se as houver, e
Particulares acordadas.

ATA ADICIONAL: Documento que titula a alteracdo de uma Apodlice.

GUERRA ESTRANGEIRA: Conflito armado, declarado ou nao, entre Estados. Sdo também
considerados como Guerra Estrangeira uma invasao de um Estado por parte de outro Estado ou
a declaracéo do estado de sitio.

GUERRA CIVIL: Conflito armado entre duas ou mais partes pertencentes ao mesmo Estado no
gual os oponentes sdo de origens étnicas, crencas religiosas ou ideologias diferentes. S&o
assimilados a atos de Guerra Civil os seguintes: rebelido armada ou néo, revolucéao, insurreicao,
golpe de estado, consequéncias da lei marcial, encerramento de fronteiras por um governo ou
pelas autoridades locais.

ATOS DE TERRORISMO: Quaisquer atos de violéncia cometidos de forma a criar inseguranca
geral e com o objetivo de pdr em risco as instituicbes do governo constituido. Para efeitos da
presente apodlice, sdo considerados atos de violéncia: atentados a integridade fisica ou moral das
pessoas, raptos, cativeiros ilegais, sequestros, incluindo os perpetrados através de ou em
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qualquer meio de transporte, uso de explosivos ou de qualquer outro tipo de armas ou artefactos,
bem como quaisquer outros atos semelhantes.

Roubos ou qualquer outro ato criminoso cometido primariamente para beneficio pessoal e atos
resultantes primariamente de relacdes pessoais anteriores entre o perpetrador(es) e vitima(s) ndo
serdo considerados Atos de Terrorismo.

ATOS ILEGAIS: Atos ndo conformes ao ordenamento legal instituido.

CATACLISMOS DA NATUREZA: Eventos de natureza meteoroldgica, geoldgica ou outra, de
intensidade anormal e que assim seja designado pelas autoridades competentes.

AGRESSAO: Ataque subito praticado por terceiros contra a integridade psicolégica ou fisica da
Pessoa Segura e que esta ndo tenha provocado.

MOTINS: Concentracdo de pessoas, armadas ou desarmadas, com inten¢cbes pacificas ou
violentas que resultem em atos de violéncia, vandalismo ou repressao fisica causados pela
multid&o ou infligidos a esta, incluindo, mas néo limitando a repressao por qualquer forca policial,
militar ou paramilitar.

RISCO NUCLEAR, BIOLOGICO E QUIMICO: Qualquer evento relacionado com uma causa de
origem Nuclear, Biolégica e/ou Quimica.

SEGURO INDIVIDUAL: Seguro efetuado relativamente a uma pessoa, podendo o contrato incluir
no ambito da cobertura o agregado familiar ou o conjunto de pessoas gque vivam em economia
comum.

SEGURO DE GRUPO: Seguro de um conjunto de pessoas ligadas entre si e ao TOMADOR DE
SEGURO por um vinculo ou interesse comum.

SEGURO DE GRUPO CONTRIBUTIVO: Seguro de grupo em que os SEGURADOS contribuem
no todo ou em parte para o pagamento do prémio.

SEGURO DE GRUPO NAO CONTRIBUTIVO: Seguro de grupo em que o TOMADOR DE
SEGURO contribui na totalidade para o pagamento do prémio.

PREMIO (OU PREMIO TOTAL): Valor do seguro (incluindo os encargos fiscais e parafiscais
vigentes) a pagar pelo Tomador do Seguro, correspondente a transferéncia de responsabilidade
para a seguradora, desde que efetivamente cobrado a data de inicio do risco.

RISCO EXTRA-PROFISSIONAL: Toda a atividade que néo se relacione com o desempenho da
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profissdo do SEGURADO, quer essa profissdo seja exercida por conta prépria ou por conta de
outrem.

Para efeitos do disposto no paragrafo anterior, as atividades de estudantes e das pessoas que
se ocupam exclusivamente de trabalhos domésticos na sua prépria habitagdo ndo sé&o
consideradas como profissées.

RISCO PROFISSIONAL: Toda a atividade profissional ndo enquadravel nos termos da definicao
de riscos extra-profissionais.

SINISTRO: Qualquer evento suscetivel de desencadear as garantias previstas na Apdlice.

ACIDENTE: Evento externo subito, violento, alheio a vontade do segurado e ndo previsivel e que
neste origine uma leséo corporal, podendo ou ndo conduzir & morte desde que a natureza e o
local da ofensa ou a causa possam ser clinicamente estabelecidos.

LESAO CORPORAL: Ofensa que afete a salde fisica ou mental, provocando um dano.

INVALIDEZ PERMANENTE: Incapacidade para exercicio da atividade normal do SEGURADO,
suscetivel de constatacdo médica, que, apds completa consolidacao tenha carater definitivo, e a
gue corresponde um coeficiente de desvalorizagdo conforme tabela de calculo que faz parte
integrante da presente apdlice.

INCAPACIDADE TEMPORARIA ABSOLUTA: Impossibilidade fisica temporaria e reversivel, do
SEGURADO, suscetivel de constatacdo médica, resultante de ACIDENTE ou DOENCA nao
excluidos da Apdlice, alheia a vontade do SEGURADO para este exercer a sua atividade ou
profisséo habitual

PARAPLEGIA: Paralisia permanente e completa dos membros inferiores, sem controlo de
esfincteres.

TETRAPLEGIA: Paralisia permanente e completa dos membros superiores e dos membros
inferiores sem controlo de esfincteres.

DOENCA: Qualquer alteracdo ao estado de saude que ndo constitua acidente nos termos
definidos na presente apodlice.

DOENCA PRE-EXISTENTE: Qualquer enfermidade ou lesdo previamente diagnosticada ou
tratada, iniciada ou contraida a data do inicio do contrato.
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DESPESAS MEDICAS: Despesas incorridas pelo SEGURADO com a obtencédo de bens e
servicos, desde que prescritos por um MEDICO, param tratamento de doenca ou les&o resultante
de um ACIDENTE.

MEDICO: Licenciado em medicina por uma Faculdade de Medicina e legalmente autorizado para
0 exercicio da profissdo no respetivo pais. Da definicdo excluem-se 0 TOMADOR DE SEGURO,
O SEGURADO, O BENEFICIARIO ou quaisquer pessoas consideradas parentes em linha reta
nos termos previstos na lei civil portuguesa.

HOSPITAL OU CLINICA: Instituicio legalmente autorizada para o tratamento médico de
doencas ou acidentes, dotada dos elementos e meios pessoais e materiais adequados para
efetuar diagnosticos e tratamentos, incluindo intervengdes cirurgicas. A referida instituicdo deve
proporcionar de modo continuado assisténcia médica e de enfermagem, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, para o cuidado e tratamento das pessoas acidentadas. NAO SE CONSIDERAM
HOSPITAIS, para efeito desta Apdlice, os hotéis, asilos, casas de repouso ou lares para idosos,
lugares de vigilancia e observacdo de doentes, manicOmios ou instituicbes para tratamento
psiquiatrico ou dedicadas principalmente a internamentos e/ou tratamentos de toxicodependentes
ou alcodlatras.

HOSPITALIZACAO: E a permanéncia por periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas, como
paciente, PARA TRATAMENTOS MEDICOS NUM HOSPITAL OU CLINICA, legalmente
autorizados pelas Autoridades Sanitérias do pais onde se verifique a HOSPITALIZACAO.

SUBSIDIOS E INDEMNIZACOES: S&o as quantias que a Seguradora se encontra obrigada a
indemnizar, de acordo com as condigbes gerais da presente Apdlice e especiais, quando
contratadas, até ao limite dos capitais cobertos.

FRANQUIA: Parte do risco expressa em valor, dias ou percentagem que, em caso de sinistro,
fica a cargo da “Pessoa Segura”. O Valor da Franquia é o expresso nas Condi¢es Particulares.

DESPESAS DE TRATAMENTO: Séo as despesas médicas necessarias para o tratamento das
lesBes sofridas.

TRANSPORTE PUBLICO: Transportes coletivos ou individuais disponibilizados para qualquer
pessoa mediante paga- mento e utilizadas de forma partilhada no espaco e tempo. N&o se
consideram transportes publicos os automoéveis de aluguer de curta ou longa duracéo.
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CAPITULO 2 — TERMOS E CONDICOES GERAIS

A. AMBITO DO CONTRATO

ARTIGO1.°-OBJECTO DO CONTRATO

O presente contrato de seguro garante:

a) O pagamento de um subsidio diario durante os dias para o efeito estipulado nas
Condicdes Particulares e Especiais da Apolice, enquanto se verificar a situagdo de
INCAPACIDADE TEMPORARIA ABSOLUTA para exercer o seu trabalho, atividade ou
emprego habitual.

b) O reembolso, até ao limite do valor maximo para o efeito fixado nas Condigbes
Particulares e Especiais das despesas necessarias para o tratamento das lesfes sofridas
em caso de acidente coberto pelas Condi¢des da Apdlice.

c) O pagamento de uma indemnizacdo por MORTE ou INVALIDEZ PERMANENTE
resultantes do acidente.

ARTIGO 2.° - COBERTURAS

1. COBERTURAS PRINCIPAIS (quando declaradas nas Condi¢cbes Particulares ou
Especiais da Apdlice):

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Morte resultante de Acidente;

Invalidez Permanente por Acidente;

Morte ou Invalidez Permanente resultantes de Acidente
Incapacidade Temporaria Absoluta por Acidente;
Incapacidade Temporéaria Absoluta por Doenga;
Despesas de Tratamento e Repatriamento

2. COBERTURAS COMPLEMENTARES (quando declaradas nas Condi¢cdes Particulares ou
Especiais da Apdlice):

a)
b)

c)
d)

Subsidio Diario Suplementar por Hospitalizacdo Acidente ou Doenca;
Indemnizagdo Suplementar por Acidente sofrido quando na qualidade de
Passageiro de Transporte Publico;

Despesas de Funeral;

Despesas com a Substituicdo de Proéteses e Ortoteses por Acidente;

3. As Coberturas Complementares s6 podem ser concedidas em conjunto com qualquer das
Coberturas Principais
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4. Para efeitos da presente cobertura fica expressamente convencionado que a Seguradora
apenas cobre o pagamento das despesas efetuadas em cada ano de vigéncia do contrato
relativamente acidentes pessoais ou doencas.

5. Em caso de nao renovac¢do do contrato e ndo estando o risco coberto por contrato de seguro
posterior, a Seguradora no periodo de dois anos subsequente ao termo do contrato e até que se
mostre esgotado o capital seguro no ultimo periodo de vigéncia do contrato, liquidara as
prestacbes que Ihe caibam resultantes de acidente ou doenc¢a manifestados durante o periodo
de vigéncia do contrato.

6.Para efeitos do disposto no nimero anterior, a Seguradora deve ser informada pelo Toma- dor
ou pela Pessoa Segura do evento em causa, nos 30 dias imediatos ao termo do contrato, salvo
justo impedimento.

ARTIGO 3.° - RISCOS COBERTOS

Riscos profissionais e extra-profissionais 24 Horas por dia, exceto se convencionado em contrario
em Condig&o Particular.

ARTIGO 4.° - EXCLUSOES

1. Ficam excluidos das coberturas do Contrato, salvo convengcdo em contrario prevista em
Condigdes Particulares:

a) Os acidentes ocorridos antes do inicio de vigéncia do contrato ou doencas e/ou
defeitos fisicos preexistente a referida data.

b) LesBes intencionalmente causados ou provocados pelo SEGURADO ou pelos
BENEFICIARIOS incluindo os causados por estes ao primeiro, ou 0s que resultem da
participacdo do SEGURADO em apostas, desafios, competi¢des, corridas ou lutas.
Encontra-se igualmente excluido o suicidio ou a sua tentativa, lesbes autoinfligidas ou
atos dolosos cometidos pelo SEGURADO.

c) Acidentes sofridos pelo SEGURADO em situacdo de desequilibrio mental
embriaguez ou sob o efeito de drogas ou estupefacientes, bem como doencas ou
acidentes e respetivos tratamentos provocados por intoxicagbes ou envenena- mentos
por ingestéo de medicamentos, quando a referida ingestao ou tratamento ndo tenham sido
prescritos por um médico.
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d) Lesdes derivadas de intervencdo cirdrgica ou tratamento médico néo relacionadas com
acidentes ou doenca cobertas pelas garantias da Apdlice;

e) Prética profissional de desportos ou a pratica, ainda que amadora, de Caca,
Alpinismo, Montanhismo, Desportos de Inverno e Nauticos, Boxe, Karaté e outras Artes
Marciais, Tauromaquia, Polo, Equitacdo, Paraquedismo e desportos que impliguem um
risco aéreo e desportos amadores quando integrados em campeonatos e respetivos
treinos;

f) Acidentes ocorridos a bordo de qualquer aeronave, exceto quando o SEGURADO viaje
como passageiro de um avido comercial, que seja conduzido por piloto habilitado com
licenca de voos regulares ou irregulares entre aeroportos ou aer6dromos devidamente
equipados para o transporte de passageiros;

g) Acidentes decorrentes de conducao ou utilizacdo de veiculos motorizados de duas ou
trés rodas;

h) Acidentes provocados por alta tenséo, uso de explosivos, atividades de construcao civil
com utilizagdo de andaimes e acessos a telhados;

i) Acidentes decorrentes de atos de guerra, declarada ou ndo, terrorismo greves, lock-outs
perturbagcbes de ordem publica, motins, comocgdes civis, movimentos populares
insurreicdes civis, estados de sitio, sequestros ou quarentena ou sua proclamacao,
tumultos rebelido, insurreigdo ou conspiragao;

j) Radioatividade ou efeitos derivados de risco de energia nuclear, fusdo atdmica ou
desintegracdo do 4tomo, salvo quando resultantes de tratamentos médicos;

k) Risco nuclear biol6gico ou quimico;

[) Cataclismos da Natureza;

m) Participagdo do SEGURADO em agdes ilegais;

n) Anomalias congénitas da PESSOA SEGURA quando as mesmas tenham sido
detetadas ou sejam do conhecimento da PESSOA SEGURA, a data do inicio de producéo

de efeitos do contrato de seguro;

0) Doencgas do foro psicolégico ou psiquiatrico exceto quando resultantes de lesdes
sofridas e consequéncia de acidentes cobertos pelas garantias da Apodlice;
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p) Sindrome da imunodeficiéncia adquirida (SIDA) alcoolismo, toxicodependéncia e
doencas profissionais, seus efeitos e implicacdes;

q) InfecBes dos 6rgaos de reproducdo femininos e doengas ginecoldgicas, quando
previamente diagnosticadas e/ou tratadas, iniciadas ou contraidas anteriormente a
entrada em vigor da data de efeito das garantias da Apdlice, mesmo que consideradas
curadas;

r) Gravidez e parto, interrupco da gravidez e suas consequéncias;

s) Cirurgia plastica e/ou estética, exceto quando necessaria em consequéncia de
acidentes cobertos pelas garantias da Apdlice;

t) Doencas do foro estomatoldgico, excetuando tratamentos e/ou intervengdes cirdrgicas
em consequéncia de acidentes cobertos pelas garantias da Apdlice.

u) Acidentes ocorridos durante a prestacédo de servicos de natureza militar, incluindo
manobras, instrucdo, formacao e exercicios militares.

2. Mediante o pagamento de um prémio adicional e expressa declaragdo nas Condigbes
Particulares da Apdlice, poderao ficar cobertos os acidentes resultantes de:

a) Conducéao ou utilizagéo de veiculos motorizados de duas ou trés rodas;

b) Pratica de Desportos como amador, quando integrada em campeonatos e respetivos
treinos;

c¢) Pratica de Desportos de Inverno e/ou Nauticos;

d) Cataclismos da natureza, atos de guerra, terrorismo, greves, lockouts e perturbacdes
de ordem publica.

ARTIGO 5.° - AMBITO TERRITORIAL

Salvo declaracdo em contrario expressa nas Condicdes Particulares as garantias do presente
contrato sdo validas em todo o Mundo, excluindo paises sancionados pelas Na¢fes Unidas,
Unido Europeia e O.F.A.C., incluindo RUssia, Bielorrissia e Ucrania., desde que a auséncia do
SEGURADO de Portugal, por raz8es profissionais ou outras, ndo exceda 3 (Trés) meses.
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CAPITULO 3 - VIGENCIA DO CONTRATO
ARTIGO 6.° - INICIO DO CONTRATO

1. O presente contrato € valido e produz os seus efeitos a partir das 0 (zero) horas do dia seguinte
ao da sua celebracéo.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior 0 contrato tem-se por celebrado e/ou concluido
se, no prazo de 14 (catorze) dias a contar da data da rece¢éo da proposta, a SEGURADORA néo
tiver comunicado por escrito ao TOMADOR DE SEGURO a néo-aceitacdo do contrato, ou a
necessidade de recolher elementos adicionais a apreciagéo do risco.

ARTIGO 7.° - DURACAO

1. O presente contrato de seguro vigora pelo prazo de um ano e, salvo Convencdo em Contrario
nas Condi¢cdes Particulares, prorroga-se automaticamente por iguais periodos, renovado no
termo de cada anuidade, salvo se alguma das partes o denunciar por correio registado, com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias relativamente ao termo inicial ou suas prorrogagoes.

2. Sempre gque 0 contrato seja celebrado por um periodo inicial inferior ou superior a 1 ano,
entende-se que o contrato ndo se prorroga no final do termo estipulado, salvo convencdo em
contrario expressa nas Condi¢des Particulares.

3. Considera-se como um Unico contrato, aquele que seja objeto de prorrogacao.
ARTIGO 8.° - RESOLUCAO, RENUNCIA E REDUCAO

1. O TOMADOR DE SEGURO e a SEGURADORA podem resolver o contrato de seguro a todo
0 tempo, com justa causa, nos termos gerais.

2. O TOMADOR DE SEGURO sendo pessoa singular, pode resolver o contrato sem que tenha
que invocar justa causa, nos contratos com uma duracao igual ou superior a seis meses, nos
trinta dias imediatos a rece¢do da apdlice, por comunicagéo escrita dirigida & SEGURADORA,
em suporte de papel ou por outro meio duradouro disponivel e acessivel a SEGURADORA.

3. No caso previsto no n.° 2 da presente cladusula, a resolugdo tem efeito retroativo, tendo a
SEGURADORA direito as seguintes prestacoes:

a) Ao valor do prémio calculado pro rata temporis, na medida em que tenha suportado o

risco até a resolugdo do contrato;

b) Ao montante das despesas razoaveis que tenha efetuado com exames médicos sempre que
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esse valor seja imputado contratualmente ao tomador do seguro;
c) Aos custos de desinvestimento que comprovadamente tenha suportado.

4. A SEGURADORA, por falta de pagamento do prémio ou com fundamento previsto na lei, pode,
a todo o tempo, resolver o presente contrato através de correio registado enviado a outra parte
com a antecedéncia minima de 8 (oito) dias em relacéo a data a partir da qual se pretende que a
reducdo ou resolugéo produza os seus efeitos.

ARTIGO 9.° - INEXATIDAO E OMISSAO DE DECLARACOES

As declaragfes inexatas, assim como as omissdes de factos ou circunstancias conhecidas do
TOMADOR DE SEGURO e/ou do SEGURADO, que teriam podido influir sobre a existéncia ou
condi¢cbes do contrato, determinam a aplicacdo do regime legal em vigor, de acordo com a lei
portuguesa.

ARTIGO 10.° - CADUCIDADE

1. O contrato de seguro caduca nos termos gerais, nomeadamente no termo do periodo de
vigéncia estipulado.

2. O contrato de seguro deixa de produzir os seus efeitos no momento em que ocorrer a perda
de interesse ou a extingdo do risco e sempre que se verifigue o pagamento da totalidade do
capital previsto para o contrato de seguro para o periodo da vigéncia do contrato, sempre que
n&do se encontre prevista a reposi¢cédo do capital.

3. Verificando a cessagédo do risco, o prémio devido pelo Tomador de Seguro € calculado
proporcionalmente ao periodo de tempo em que o risco decorreu.

4. Salvo convencgao expressa em contrério nas Condi¢des Particulares da apdlice:

a) As pessoas com menos de 14 anos de idade néo ficam abrangidas pela cobertura de
Morte.

ARTIGO 11.° - TRANSMISSAO

Sem prejuizo de disposigao legal em contrario em vigor no momento da celebracao do presente
contrato, a apélice ndo pode ser transmitida, salvo acordo escrito com a seguradora.
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CAPITULO 4 - PREMIOS
ARTIGO 12.° - PAGAMENTO DO PREMIO

1. O prémio ou fracao inicial é devido por inteiro na data da celebracao do contrato, dependendo
a eficicia deste do respetivo pagamento.

2. Sem prejuizo do disposto no n.° 1, os prémios ou fracdes subsequentes sdo devidos por inteiro
nas datas estabelecidas na apdlice, sendo aplicivel, neste caso, o regime previsto nos n.°s 3 e

3. A SEGURADORA encontra-se obrigada, até trinta dias antes da data em que o prémio ou
fracdo subsequente é devido, a avisar, por escrito, 0 TOMADOR de seguro, indicando essa data,
o valor a pagar, a forma e o lugar de pagamento e as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou fragéo.

4. Nos termos da lei, a falta de pagamento do prémio ou fracdo na data indicada no aviso previsto
no n.° 3 determina a ndo renovacao ou a resolucdo automatica e imediata do contrato, na data
em gue o pagamento seja devido.

5. A eficacia do contrato de seguro depende do pagamento do prémio. O incumprimento do
anterior disposto, concede a Seguradora o direito a recusar liminarmente o sinistro.

CAPITULO 5 - DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES
ARTIGO 13.° - ALTERACOES

1. A celebracéo ou alteragdo de outros seguros de Acidentes Pessoais do SEGURADO, bem
como a alteragcdo da residéncia do TOMADOR DE SEGURO ou do SEGURADO, devem ser
comunicados por escrito a SEGURADORA.

2.Em caso de omissdo fraudulenta da existéncia de outros seguros a SEGURADORA ficar
exonerada da sua prestagao.

3.Existindo vérios seguros cobrindo 0 mesmo risco e ndo se verificando o caso previsto no n.°
anterior o TOMADOR podera exigir da SEGURADORA o pagamento da totalidade do capital que
lhe caiba pagar ao abrigo da presente apdlice, assistindo a esta o direito de, ulteriormente,
receber das demais, a quantia que proporcionalmente Ihe caberia pagar, caso existisse apenas
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um contrato.

4.Sempre que 0s outros seguros contenham regras que ndo permitam a SEGURADORA obter
esse ressarcimento, nos termos previsto no n.° 3 da presente clausula, a SEGURADORA, apenas
responderd na referida proporgdo, ndo podendo o TOMADOR exigir-lhe a totalidade da
prestacao.

5.Sempre que se verifique algum evento que implique uma modificacdo ou agravamento do risco,
0 TOMADOR DO SEGURO ou 0 SEGURADO devem notificar por escrito a SEGURADORA, num
prazo de 14 (catorze) dias a contar do conhecimento do facto.

6. Sendo notificada da ocorréncia de um dos factos que impliqgue uma modificacdo ou
agravamento do risco, a SEGURADORA podera:

i) Apresentar ao TOMADOR DO SEGURO, num prazo de 30 (trinta) dias a contar do momento
em que tome conhecimento do agravamento do risco, uma proposta de modificagdo da presente
Apdlice, que o TOMADOR DO SEGURO pode aceitar ou recusar num prazo de 30 (trinta) dias,
findo o qual se considera aprovada a modificacdo proposta; ou

i) Resolver a Apolice, num prazo de 30 (trinta) dias a contar do momento em que tome
conhecimento do agravamento do risco, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

7. Se antes da cessacdo ou da alteracdo da Apdlice ocorrer o Sinistro cuja verificagdo ou
consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do risco, a SEGURADORA:

i) Cobre o risco, efetuando o pagamento da prestagcdo convencionada, se 0 agravamento tiver
sido correta e tempestivamente comunicado antes do Sinistro ou antes de decorrido o prazo de
14 (catorze) dias a contar do conhecimento do facto;

i) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporcdo entre 0 prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcdo das reais circunstancias do risco, se
0 agravamento néo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do Sinistro;

iif) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do TOMADOR DO SEGURO ou
do SEGURADO com o propésito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

8. Na situacao prevista nas alineas (i) e (ii) supra, sendo o agravamento do risco resultante de
facto do TOMADOR DO SEGURO ou do SEGURADO, a SEGURADORA néo esta obrigada ao
pagamento da prestacdo se demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que cubram
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riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

9. Ocorrendo uma diminuicdo inequivoca e duradoura do risco com reflexo nas condi¢cdes do
contrato a Seguradora, deve, a partir do momento que tenha conhecimento das circunstancias,
refleti-las no premio do contrato, assistindo ao TOMADOR, na falta de acordo quanto ao novo
prémio, o direito de resolver o contrato.

10. Quaisquer alteracdes acordadas constardo de Ata Adicional a ser emitida pela Seguradora.
ARTIGO 14.° - OBRIGACOES E DIREITOS DAS PARTES EM CASO DE SINISTRO

1. Em caso de ACIDENTE, o TOMADOR DE SEGURO e/ou o SEGURADO ficam
cumulativamente obrigados para com a SEGURADORA a:

1.1 Tomar imediatas providéncias para evitar o agravamento das consequéncias do ACIDENTE.

1.2. Participar o ACIDENTE, por escrito, nos 8 (oito) dias imediatos, indicando local, dia, hora,
causas, testemunhas e consequéncias, devendo ainda facultar a SEGURADORA todos os
elementos ou informacdes relevantes que esta solicite relativas ao sinistro e suas consequéncias,
no prazo que esta fixar e que, na auséncia de diversa estipulacao sera também de (8) oito dias.

1.3. Promover o envio, até 8 (oito) dias ap6és o SEGURADO ter sido clinicamente assistido, de
uma declaracdo do médico onde conste a natureza das lesbes, 0 seu diagnéstico, os dias
eventualmente previstos para INCAPACIDADE ABSOLUTA TEMPORARIA, bem como indicag&o
da possivel INVALIDEZ PERMANENTE.

1.4. Comunicar, até 8 (oito) dias ap0s a sua verificagdo, a cura das leses, promovendo 0 envio
de declaracdo médica de onde conste, além da data da alta, o nimero de dias em que houve
INCA- PACIDADE ABSOLUTA TEMPORARIA e a percentagem de INVALIDEZ PERMANENTE
eventualmente constatada.

1.5. Facultar, para o reembolso a que houver lugar, todos os documentos justificativos das
DESPESAS DE TRATAMENTO.

2. Em caso de ACIDENTE, o SEGURADO tem total liberdade para decidir qual a CLINICA ou
HOSPITAL no qual deseja ser assistido. Sem prejuizo desta faculdade, O SEGURADO fica ainda
obrigado a:

2.1. Cumprir as prescricbes médicas e a sujeitar-se a exame por médico, designado pela
SEGURADORA.
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2.2. Autorizar de forma expressa, clara, especifica e inequivoca, no momento da celebracao do
contrato, todas as entidades e profissionais de salde, que tutelem os seus dados de saude, a
prestarem todas as informacbes solicitadas pela SEGURADORA, desde que estritamente
necessarias a averiguacao do acidente.

2.3. Comunicar o recomec¢o da sua atividade.

3. Se do ACIDENTE resultar a MORTE do SEGURADO devera, em complemento da participagéo
do ACIDENTE, ser enviada & COMPANHIA uma Certiddo de Obito e, quando considerados
necessarios, outros documentos elucidativos do ACIDENTE e das suas consequéncias.

3.1. No caso de comprovada impossibilidade de o TOMADOR DE SEGURO e/ou 0 SEGURADO
cumprirem quaisquer das obrigagfes previstas neste Artigo, transfere-se tal obrigacéo para quem
- TOMADOR DE SEGURO, SEGURADO ou BENEFICIARIO - a possa cumprir.

3.2. A falta de verdade nas comunicagdes e informacfes prestadas a SEGURADORA implica a
responsabilidade pelas perdas e danos delas resultantes, se a falta de cumprimento ou
incumprimento incorreto dos deveres acima enumerados for doloso e causar dano significativo a
SEGURADORA.

ARTIGO 15.° - PAGAMENTO DE INDEMNIZACOES

1. Os valores das INDEMNIZACOES garantidas constam, expressamente, das Condicdes
Particulares da Apdlice.

2. No caso de Incapacidade Temporaria Absoluta em consequéncia de ACIDENTE ou DOENCA
cobertos pela presente Apdlice, a SEGURADORA, pagara ao SEGURADO, decorridos que
sejam o0s periodos de caréncia aplicaveis as circunstancias que determinaram essa
Incapacidade, um Subsidio Diario correspondente a 1/30 (um trinta avos) do valor do subsidio
MENSAL POR INCAPACIDADE TEMPORARIA ABSOLUTA POR ACIDENTE OU DOENCA,
conforme condic¢des Particulares da Apdlice.

3. No caso de MORTE, a SEGURADORA pagara o correspondente capital seguro aos
Beneficiarios expressamente designados nas Condi¢cdes Particulares da Apolice, conforme
consta das definicbes do presente contrato de seguro.

4. No caso de INVALIDEZ PERMANENTE, clinicamente constatada, a SEGURADORA pagara a
parte do correspondente capital, determinada pela TABELA DE DESVALORIZACAO que faz
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parte destas Condi¢des Gerais.

4.1. O pagamento desta INDEMNIZACAO, na falta de indicacdo expressa em contrario nas
Condic¢Bes Particulares, sera feito ao SEGURADO.

4.2. As lesdes ndo enumeradas na Tabela de Desvalorizacdo, mesmo de importancia menor, sdo
INDEMNIZADAS em propor¢ao da sua gravidade comparada com a dos casos enumerados, sem
ter em conta a profissdo exercida.

4.3. Se 0 SEGURADO for canhoto, as percentagens de INVALIDEZ para o membro superior
direito aplicam-se ao membro superior esquerdo, e reciprocamente.

4.4. Em qualquer membro ou 6rgéo, os defeitos fisicos de que o SEGURADO j& era portador
serdo tomados em consideracao ao fixar-se o grau de desvalorizacao proveniente do ACIDENTE,
gue correspondera a diferenca entre a INVALIDEZ ja existente e aquela que passou a existir.

4.5.A incapacidade funcional parcial ou total de um membro ou 6rgdo é assimilada a
correspondente perda parcial ou total.

4.6. Em relagdo a um mesmo membro ou 6rgdo as desvalorizagdes acumuladas ndo podem
exceder aquela que corresponderia a perda total desse membro ou 6rgao.

4.7. Sempre que de um ACIDENTE resultem lesées em mais de um membro ou 6rgdo, a
INDEMNIZACAO total obtém-se somando o valor das INDEMNIZACOES relativas a cada uma
das lesbes, sem que o total possa exceder o capital.

4.8. Salvo convencdo em contrario, na Proposta de Seguro, nas Condi¢bes Particulares da
Apdlice ou Certificado Individual, o grau de desvalorizacdo de Invalidez Permanente Total ou
Parcial, é sempre atribuido conforme tabela de desvalorizacdo de Acidentes Pessoais, que faz
parte integrante das Condic6es Gerais da Apdlice, ndo sendo reconhecido pela Seguradora, para
efeitos de indemnizacao, outro grau de desvalorizacao que tenha sido atribuida a Pessoa Segura,
baseado noutra tabela, nomeadamente na TNI. — Tabela Nacional de Incapacidade de Acidentes
de Trabalho.

O reembolso das DESPESAS DE TRATAMENTO, caso esteja garantido por outras apdlices,
reger-se-a pelo previsto no Artigo 14.° da presente Apdlice. Relativamente a DESPESAS de
TRTAMENTO o SEGURADO sub-roga a SEGURADORA em todos os seus direitos contra
responséaveis pelos acidentes até a concorréncia da INDEMNIZACAO paga.

5. Os riscos de MORTE e INVALIDEZ PERMANENTE nédo sdo cumulaveis pelo que se o
SEGURADO, falecer, em consequéncia de ACIDENTE no decurso de 2 (DOIS) anos a contar da
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data do sinistro, a indemnizacdo por MORTE serd abatido o valor da indemnizacdo por
INVALIDEZ PERMANENTE que eventualmente Ihe tenha sido atribuida e paga relativamente ao
mesmo acidente.

6. Ao valor a pagar por MORTE ou por INVALIDEZ PERMANENTE serdo descontadas todas as
verbas eventualmente ja pagas ao abrigo das coberturas de SUBSIDIO MENSAL POR
INCAPACI- DADE TEMPORARIA ABSOLUTA e/ou de DESPESAS DE TRATAMENTO

7.No caso de ACIDENTE coberto pela presente apdlice do qual venha a ocorrer a MORTE ou
INVALIDEZ PERMANENTE 2 anos ap0s data do ACIDENTE, a SEGURADORA podera exigir
prova da existéncia de um nexo de causalidade entre a MORTE ou INVALIDEZ PERMANENTE
e 0 ACI- DENTE.

CAPITULO 6 — DISPOSICOES DIVERSAS
ARTIGO 16.° RECLAMACOES

Sem prejuizo do recurso aos Tribunais, e sempre que haja alguma reclamacao a apresentar em
relacdo aos servigos prestados pela Seguradora, o Tomador do Seguro, os Segurados e 0s
Beneficiarios poderéo:

a) Apresentar reclamacdes aos servicos responsaveis da Seguradora para o efeito ou para
reclamacoes.portugal@aig.com;

b) Solicitar a interveng&o da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensoes.
ARTIGO 17.° - NOTIFICACAO ENTRE AS PARTES

1. Todas as participagbes, comunicagbes ou avisos do TOMADOR DE SEGURO e/ou
SEGURADO referentes a este contra- to devem ser feitos por correio registado, ou por outro meio
do qual fique registo escrito, e dirigidos a SEGURADORA.

2. Os avisos e notificagbes da SEGURADORA destinados ao TOMADOR DE SEGURO e/ou
SEGURADO séo validamente feitos quando remetidos por correio para o Ultimo endereco
comunicado &8 SEGURADORA.

3. As alteracdes relativas a identidade e dados sociais da Seguradora consideram-se plenamente
eficazes face ao Tomador, Segurado, beneficiarios e terceiros lesados, contanto que estejam
publicadas no sitio da internet da mesma, ou em meios de comunicacao social de ampla difusao

AIG Europe S.A., € uma Companhia de Seguros com o nimero R.C.S do Luxemburgo B 218806 com sede em 35 D Avenue J.F. Kennedy, L-1855,
Luxemburgo. AIG Europe S.A. Sucursal em Portugal, com sede Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa, registada na CRC de Lisboa sob o
numero 980609089. Telefone (+351) 213 303 360. www.aig.com.pt

-18-



Apdlice de Seguro de Acidentes Pessoais Al G

CondicGes Gerais

nacional.

4. Para efeitos da lei processual, considera-se como morada de citacdo, a indicada pelo Tomador
ou Segurado, nas Condic¢des Particulares.

ARTIGO 18.° - FORO

Em caso de litigio emergente deste contrato que ndo possa ser resolvido pelos meios normais de
arbitragem particular, nos termos da legislacdo aplicavel fica estabelecido que o foro competente
para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.

ARTIGO 19.° - LEI APLICAVEL
O presente contrato de seguro rege-se pela lei portuguesa.
ARTIGO 20.° - PRESCRICAO

O direito a receber da SEGURADORA uma indemnizacao prescreve no prazo de 5 anos sobre o
inicio do dia seguinte aquele em que a pessoa titular do direito tomou conhecimento do venci-
mento e exigibilidade desse pagamento.
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TABELA PARA SERVIR DE BASE AO CALCULO DAS INDEMNIZACOES DEVIDAS POR
INVALIDEZ PERMANENTE COMO CONSEQUENCIA DE ACIDENTE

A - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Perda total dos dois olhos ou da viséo dos dois olhos 100%
Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%
Alienacdo mental incuravel e total, resultante directa e exclusivamente dum 100%
acidente
Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100%
Perda completa dum brago e duma perna ou duma méo e duma perna 100%
Perda completa dum brago e dum pé ou duma mé&o e dum pé 100%
Paraplegia ou tetraplegia 100%
B - INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL
Perda completa dum olho ou redug&o a metade da viséo ocular 25%
Surdez total 60%
Surdez completa dum ouvido 15%
Sindroma pds-comocional dos traumatismos cranianos, s/ sinal objectivo 5%
Epilepsia generalizada pés-traumatica, ¢/ uma ou duas crises convulsivas por 50%
més, c/ tratamento
Anosmia absoluta 4%
Fratura dos ossos préprios do nariz ou do septo nasal com mal-estar respiratorio 3%
Estenose nasal total, unilateral 4%
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20%
Perda total ou quase total dos dentes:

Com possibilidade de prétese 10%

Sem possibilidade de prétese 35%
Ablacdo completa do maxilar inferior 70%
Perda de substancia do créanio interessando a duas tabuas e com um diametro
maximo:

Superior a4 cm 35%

Superior a 2 e igual ou inferior a 4 cm 25%

De 2cm 15%

. DIREITO/

MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS ESQUERDO
- Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%
- Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%
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- Rigidez do ombro, projecéo para a frente e a abducédo néo atingindo 90% 15% 11%
- Perda completa do movimento do ombro 30% 25%
- Amputacédo do braco pelo terco superior ou perda completa do uso do braco 70% 55%
- Perda completa do uso duma méo 60% 50%
- Fratura ndo consolidada dum braco 40% 30%
- Pseudartrose dos dois ossos do antebraco 25% 20%
- Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
- Amputacéo do polegar:

Perdendo o metacarpo 25% 20%

Conservando o0 metacarpo 20% 15%
- Amputacédo do indicador 15% 10%
- Amputacdo do médio 8% 6%
- Amputacgédo do anelar 8% 6%
- Amputagdo do minimo 8% 6%
- Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
- Pseudartrose dum s6 osso do antebraco 10% 8%
- Fratura do 1° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade Funcional 1% 3%
- Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 2% 1%

2 DIREITO/

MEMBROS SUPERIORES E ESPADUAS ESQUERDO
- Fratura da clavicula com sequela nitida 5% 3%
- Rigidez do ombro, pouco acentuada 5% 3%
- Rigidez do ombro, projecéo para a frente e a abducéo néo atingindo 90% 15% 11%
- Perda completa do movimento do ombro 30% 25%
- Amputacédo do brago pelo ter¢o superior ou perda completa do uso do brago 70% 55%
- Perda completa do uso duma méo 60% 50%
- Fratura ndo consolidada dum braco 40% 30%
- Pseudartrose dos dois 0ssos do antebrago 25% 20%
- Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20% 15%
- Amputacédo do polegar:

Perdendo o metacarpo 25% 20%

Conservando o0 metacarpo 20% 15%
- Amputacgéo do indicador 15% 10%
- Amputacdo do médio 8% 6%
- Amputacgédo do anelar 8% 6%
- Amputagdo do minimo 8% 6%
- Perda completa dos movimentos do punho 12% 9%
- Pseudartrose dum s6 osso do antebraco 10% 8%
- Fratura do 1° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 1% 3%
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\ - Fratura do 5° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional | 2% 1%

MEMBROS INFERIORES

- Desatrticulacdo dum membro inferior pela articulacdo coxo-femural ou perda 60%
completa do uso dum membro inferior
- Amputacédo da coxa pelo terco médio 50%
- Perda completa do uso duma perna abaixo da articulacao do joelho 40%
- Perda completa do pé 40%
- Fratura n&o consolidada da coxa 45%
- Fratura ndo consolidada duma perna 40%
- Amputacéo parcial dum pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé 25%
- Perda completa do movimento da anca 35%
- Perda completa do movimento do joelho 25%
- Anquilose completa do tornozelo em posicéo favoravel 12%
- Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula 10%
- Encurtamento dum membro inferior em:

5 cm ou mais 20%

3a5cm 15%

2a3cm 10%
- Amputacédo do dedo grande do pé com o seu metatarso 10%
- Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusao do dedo grande 3%
RAQUIS — TORAX
- Fratura da coluna vertebral cervical sem lesdo modular 10%
- Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:

Compresséo com rigidez raquidiana nitida, sem sinais neurologicos 10%

Cervicalgias com rigidez raquidiana nitida 5%

Lombalgias com rigidez raquidiana nitida 5%
- Paraplesia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a paralisia 20%
- Algias radiculares com irradiagéo (forma ligeira) 2%
- Fratura isolada do esterno com sequelas pouco importantes 3%
- Fratura uni-costal com sequelas pouco importantes 1%
- Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes 8%
- Residuos dum derrame traumatico com sinais radiologicos 5%
ABDOMEN
- Ablacdo do bago, com sequelas hematologicas, sem manifestagdes clonicas 10%
- Nefrectomia 20%
- Cicatriz abdominal de intervencao cirargica, com eventracéo de 10 cm, nao 15%
operavel
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CONDICOES ESPECIAIS 1
CAMPOS DE FERIAS RESIDENCIAIS

ARTIGO 1.° - DISPOSICOES APLICAVEIS

Em tudo o que ndo se encontrar expressamente regulados nas presentes condi¢cdes especiais,
aplicam-se as Condic6es Gerais do Seguro de Acidentes Pessoais.

ARTIGO 2.° - DEFINICOES
Ao abrigo da presente Condicdo Especial entende-se por:

Campos de Férias

Iniciativas destinadas em exclusivo a grupo de criancas e jovens, com idades entre 0os 6 e 0s 18
anos, cuja finalidade compreenda a realizagédo durante um periodo de tempo determinado, de um
programa organizado de caracter educativo, cultural, desportivo ou recreativo.

Excluem-se desta definicao:

a) As atividades de competicdo desportiva organizadas pelos clubes, associacdes e
federacOes das modalidades respetivas.

b) As atividades de tempos livres, ou de ocupacdo de tempos livres que se inserem no
prolongamento do periodo normal diario da atividade escolar.

c) As atividades realizadas no ambito das associacdes de escuteiros e guias desenvolvidas
para 0s seus membros ou para 0s mesmos destas associagfes, exceto quando essas
atividades, pela sua natureza, devam ser consideradas exclusivamente como campos de
férias

Campos de Férias Residenciais

Todos os Campos de férias cuja realizagdo implique o alojamento fora da residéncia familiar ou
habitual dos participantes.

ARTIGO 3.° - AMBITO DO SEGURO

1. Ao abrigo da presente Condicdo Especial o contrato visa satisfazer a obrigacdo legal de
segurar, relativa ao seguro de acidentes pessoais dos participantes de campos de férias

residenciais, sendo contratado como seguro obrigatorio.

2. O seguro garante a cobertura dos riscos identificados nas Condi¢des Particulares, em caso de
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acidente da Pessoa Segura decorrente do exercicio da atividade segura indicada nas Condi¢des
Particulares.

3. Os riscos estao cobertos quando ocorram em Portugal, salvo disposi¢éo expressa em contrario
constante das Condi¢bes Particulares.

4. O Valor seguro para cada garantia serdq, no minimo, igual ao montante legalmente
estabelecido.

5. Os riscos obrigatoriamente cobertos séo:
a. Morte por Acidente

i. Pagamento do capital seguro em caso de morte por acidente ocorrido durante a
vigéncia da apdlice.

ii. Fica expressamente excluido o pagamento de indemnizacdes por morte de pessoas
com idade Inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica ou outra causa se mostrem
incapazes de governar a sua pessoa no momento do acidente, caso em que a garantia
fica limitada ao pagamento de despesas de trasladagéo e funeral, até ao limite do capital
seguro.

b. Invalidez Permanente por Acidente

i. Pagamento do capital seguro em caso de invalidez permanente por acidente.

A Seguradora pagara um capital de montante correspondente aplicacdo ao capital
seguro do grau de desvalorizagéo sofrido pela Pessoa Segura.

O grau de desvalorizacdo da Pessoa Segura e determinado pela Tabela Nacional para
Avaliagéo de Incapacidades Permanentes em Direito Civil, aprovada pelo decreto-lei
n°352/2007 de 23 de Outubro.

c. Despesas de Tratamento, Transporte Sanitario e Repatriamento por Acidente

i. Reembolso das despesas efetuadas em caso de acidente da Pessoa Segura, ocorrido
durante a vigéncia da adesao ao contrato, a quem demonstrar que as pagou, ate ao limite
fixado nas Condicdes Particulares.

Ficam expressamente excluidas as despesas efetuadas sem prescricdo médica e por
profissionais que ndo estejam devidamente habilitados para os executar.

d. Despesas de Funeral por Acidente
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i. Reembolso das despesas efetuadas, em caso de Morte da Pessoa Segura por acidente,
ocorrido durante a vigéncia da adesdo ao contrato, a quem o demonstrar que as pagou,
até ao limite constante das Condi¢des Particulares.

e. Despesas com a Substituicdo de Préteses e Ortoteses por Acidente

i. Reembolso das despesas efetuadas com a reparacao ou com a substituicao de proteses
e de ortoteses destruidas ou danificadas, a quem demonstrar ter efetuado o seu
pagamento, contra entrega de documentacdo comprovativa, até ao limite fixado nas
Condi¢Ges Particulares.

6. O Contrato pode ainda garantir adicionalmente cobertura de outros riscos indicados non® 1 e
2 do artigo 2° destas Condicdes Gerais

7.As coberturas efetivamente contratadas constam das Condicfes Particulares.

EXCLUSOES APLICAVEIS AS COBERTURAS OBRIGATORIAS

a. Derrogando o n° 1 e 2 do art.° 4 das Condic6es Gerais, estao sempre excluidas do &mbito das
coberturas obrigatorias:

i. Incapacidade, lesdo ou doencga pré-existentes, bem como suas consequéncias ou
agravamentos, exceto se a situagao pré-existente for (i) conhecida pela Companhia antes
da celebracdo do contrato ou (ii) se 0 agravamento da situacao pré-existente resultar de
um ACIDENTE sofrido pela Pessoa Segura no exercicio de atividades abrangidas pela
presente Apdlice, casos em que sera considerada a diferengca entre o grau de
incapacidade pré-existente e 0 seu agravamento resultante do acidente;

ii. AcOes ou omissdes dolosas ou gravemente negligentes quando sejam autoinfligidos ou
atos dolosos dos Beneficiarios sobre a Pessoa Segura;

ii. AcBes ou omissdes da Pessoa Segura quando esta apresentar uma taxa de alcoolemia
superior a 0,5 gramas por litro, e se estiver sobre a influéncia de estupefacientes,
medicamentos ndo prescritos, substancias psicotropicas, ou outros produtos de efeito
analogo;

iv. Acdes ou omissdes praticados pela Pessoa Segura quando participe em disturbios,
greves, lock out, tumultos, motins e alteragdes da ordem publica;
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v. Suicidio ou sua tentativa, ou acidente em consequéncia de acdes praticadas pela
Pessoa Segura sobre si mesma,;

vi. Apostas e desafios,
salvo os desafios préprios e inerentes ao exercicio normal da Atividade Segura;

vii. AcBes ou omissdes que envolvam perigo iminente para a integridade fisica ou satude
da Pessoa Segura;

viii. Pratica de atos criminosos por parte do Segurado;

ix. Danos causados por acidentes ocorridos com meios de transporte que, nos termos da
lei, devam ser objeto de seguro de responsabilidade civil;

X. Consequéncias de acidentes que consistam em:

1. Hérnias de saco formado;

Infeg&o pelo VIH (SIDA)

3. Ataque Cardiaco ou Acidente Vascular Cerebral, salvo quando causado por
traumatismo fisico externo;

4. Perturbacbes ou danos exclusivamente do foro psiquico;

5. Quaisquer doencas quando ndo se prove, por diagnéstico médico, que sao sua
consequéncia direta.

n

b. Estdo também excluidas de todas as coberturas do seguro, salvo disposicdo expressa em
contrario constante das Condi¢des Particulares as seguintes situacoes:

i. Guerra, invasdo, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagfes bélicas, guerra
civil, insurreigéo, rebelido e revolugao;

ii. Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislacdo penal portuguesa vigente;

iii. Exploséo, libertacdo de calor e irradiacdes provenientes de cisdo de atomos ou
radioatividade e ainda os decorrentes de radiacbes provocadas pela aceleracdo
artificial de particulas;

iv. Pilotagem e utilizacdo de aeronaves, exceto como passageiro de linha aérea regular;

v. Danos causados por animais que, ao abrigo da legislacdo, sejam considerados
perigosos ou potencialmente perigosos e por animais selvagens, venenosos ou
predadores quando na posse da Pessoa Segura;
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vi. Acidentes ocorridos durante as deslocacdes efetuadas em meios de transporte que
devam ser objeto de seguro obrigatério de responsabilidade civil ou essas deslocagbes
nao se relacionem com a Atividade Segura.

ARTIGO 4.° - FRANQUIA

A clausula de Franquia, quando aplicavel no &mbito das presentes coberturas, em caso algum
poderd, amesma, recair sobre a pessoa do Segurado e/ou Pessoa Segura, e beneficiario, sempre
que estes divirjam da pessoa do Tomador de Seguro

ARTIGO 5.° - DIREITO DE REGRESSO
A Seguradora tem direito de regresso em relagdo ao Tomador de Seguro, quando:

1. Na ocorréncia do acidente, os participantes ndo se encontravam acompanhados por um
elemento do pessoal técnico do Tomador de Seguro;

2. O numero de monitores por participante for inferior ao legalmente previsto;

3. O acidente resulte de agles praticadas sobre a Pessoa Segura pelo Tomador de Seguro ou
pelas pessoas pelas quais este Ultimo seja civilimente responsavel.

ARTIGO 6.° - SUB-ROGACAO

A Seguradora fica sub-rogada em todos os direitos da Pessoa Segura em relacdo a terceiros
responsaveis pelo acidente, até a ocorréncia da quantia indemnizada no ambito das coberturas
de Despesas de Tratamento e de Despesas de Funeral.
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CONDICOES ESPECIAIS 2
CAMPOS DE FERIAS NAO RESIDENCIAIS

ARTIGO 1.° - DISPOSICOES APLICAVEIS

Em tudo o que nédo se encontrar expressamente regulados nas presentes condi¢cdes especiais ,
aplicam-se as Condicbes Gerais do Seguro de Acidentes Pessoais.

ARTIGO 2.° - DEFINICOES
Ao abrigo da presente Condicdo Especial entende-se por:
Campos de Férias

Incitativas destinadas em exclusivo a grupo de criangas e jovens, com idades entre os 6 e os 18
anos, cuja finalidade compreenda a realizagdo durante um periodo de tempo determinado, de um
programa organizado de caracter educativo, cultural, desportivo ou recreativo.

Excluem-se desta definicao:

a) As atividades de competicdo desportiva organizadas pelos clubes, associacdes e federacdes
das modalidades respetivas.

b) As atividades de tempos livres, ou de ocupagdo de tempos livres que se inserem no
prolongamento do periodo normal diario da atividade escolar.

c) As atividades realizadas no &mbito das associa¢gfes de escuteiros e guias desenvolvidas para
0s seus membros ou para 0s mesmos destas associacdes, exceto quando essas atividades, pela
sua natureza, devam ser consideradas exclusiva- mente como campos de férias

Campos de Férias Nao Residenciais
Todos os Campos de férias cuja realiza¢do néo implique o alojamento fora da residéncia familiar
ou habitual dos participantes.

ARTIGO 3.° - AMBITO DO SEGURO

1. Ao abrigo da presente Condicdo Especial o contrato visa satisfazer a obrigacdo legal de
segurar, relativa ao seguro de acidentes pessoais dos participantes de campos de férias ndo
residenciais, sendo contratado como seguro obrigatorio.

2. O seguro garante a cobertura dos riscos identificados nas Condi¢des Particulares, em caso de
acidente da Pessoa Segura decorrente do exercicio da atividade segura indicada nas Condicées
Particulares.

3. Os riscos estédo cobertos quando ocorram em Portugal, salvo disposi¢céo expressa em contrario
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constante das Condi¢Ges Particulares.

4. O Valor seguro para cada garantia serdq, no minimo, igual ao montante legalmente
estabelecido.

5. Os riscos obrigatoriamente cobertos séo:

a. Morte por Acidente

i. Pagamento do capital seguro em caso de morte por acidente ocorrido durante a
vigéncia da apdlice.

Fica expressamente excluido o pagamento de indemnizacdes por Morte de pessoas
com idade Inferior a 14 anos ou que por anomalia psiquica ou outra causa se mostrem
incapazes de governar a sua pessoa no momento do acidente, caso em que a garantia
fica limitada ao pagamento de despesas de trasladacgéo e funeral, até ao limite do capital
seguro.

b. Invalidez Permanente por Acidente

i. Pagamento do capital seguro em caso de invalidez permanente por acidente.

A Companhia pagara um capital de montante correspondente aplicagcdo ao capital
seguro do grau de desvalorizacao sofrido pela Pessoa Segura

O grau de desvalorizacdo da Pessoa Segura e determinado pela Tabela Nacional para
Avaliagdo de Incapacidades Permanentes em Direito Civil, aprovada pelo decreto-lei
n°352/2007 de 23 de Outubro.

c. Despesas de Tratamento, Transporte Sanitario e Repatriamento por Acidente

i. Reembolso das despesas efetuadas em caso de acidente da Pessoa Segura, ocorrido
durante a vigéncia da adeséo ao contrato, a quem demonstrar que as pagou, ate ao
limite fixado nas Condi¢des Particulares.

Ficam expressamente excluidas as despesas efetuadas sem prescricdo médica e por
profissionais que ndo estejam devidamente habilitados para os executar.

d. Despesas de Funeral por Acidente

i. Reembolso das despesas efetuadas, em caso de Morte da Pessoa Segura por
acidente, ocorrido durante a vigéncia da adesado ao contrato, a quem o demonstrar que
as pagou, até ao limite constante das Condic¢des Particulares.

e. Despesas com a Substituicdo de Proteses e Ortoteses por Acidente

AIG Europe S.A., € uma Companhia de Seguros com o nimero R.C.S do Luxemburgo B 218806 com sede em 35 D Avenue J.F. Kennedy, L-1855,
Luxemburgo. AIG Europe S.A. Sucursal em Portugal, com sede Avenida Duque d’Avila,46 4°A, 1050-083 Lisboa, registada na CRC de Lisboa sob o
numero 980609089. Telefone (+351) 213 303 360. www.aig.com.pt

-29-



Apdlice de Seguro de Acidentes Pessoais AI G

CondicGes Gerais

ii. Reembolso das despesas efetuadas com a reparacdo ou com a substituicdo de
préteses e de ortdteses destruidas ou danificadas, a quem demonstrar ter efetuado o
seu pagamento, contra entrega de documentacdo comprovativa, até ao limite fixado nas
Condi¢Oes Particulares.

6. O Contrato pode ainda garantir adicionalmente cobertura de outros riscos indicados hon® 1 e
2 do artigo 2° destas Condicdes Gerais

7. As coberturas efetivamente contratadas constam das Condicbes Particulares.

EXCLUSOES APLICAVEIS AS COBERTURAS OBRIGATORIAS
a. Derrogando o n°® 1 e 2 do art.° 4 das Condi¢des Gerais, estdo sempre excluidas do
ambito das coberturas obrigatérias:

i. Incapacidade, lesdo ou doenga pré-existentes, bem como suas consequéncias ou
agravamentos, exceto se a situacao pré-existente for (i) conhecida pela Companhia antes
da celebracdo do contrato ou (ii) se o agravamento da situacao pré-existente resultar de
um ACIDENTE sofrido pela Pessoa Segura no exercicio de atividades abrangidas pela
presente Apdlice, casos em que sera considerada a diferengca entre o grau de
incapacidade pré-existente e 0 seu agravamento resultante do acidente;

ii. AgBes ou omissdes dolosas ou gravemente negligentes quando sejam autoinfligidos ou
atos dolosos dos Beneficiarios sobre a Pessoa Segura;

iii. AcBes ou omissdes da Pessoa Segura quando esta apresentar uma taxa de alcoolemia
superior a 0,5 gramas por litro, e se estiver sobre a influéncia de estupefacientes,
medicamentos nao prescritos, substancias psicotropicas, ou outros produtos de efeito
analogo;

iv. Acdes ou omissOes praticados pela Pessoa Segura quando participe em distarbios,
greves, lockout, tumultos, motins e alteracdes da ordem publica;

v. Suicidio ou sua tentativa, ou acidente em consequéncia de accdes praticadas pela
Pessoa Segura sobre si mesma;

vi. Apostas e desafios que ndo sejam préprios e inerentes ao exercicio da Atividade
Sequra;

vii. Acdes ou omissdes que envolvam perigo iminente para a integridade fisica ou salde
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da Pessoa Segura que ndo sejam proprios e inerentes ao exercicio da Atividade Segura;

viii. Acidente ocorrido quando a Pessoa Segura for transportada como passageiro de
veiculo conduzido por condutor ndo habilitado, quando essa circunstancia for do seu
conhecimento e voluntariamente se fizer transportar;

ix. Prética de atos criminosos por parte da Pessoa Segura;

x. Danos causados por acidentes ocorridos com meios de transporte que, nos termos da
lei, devam ser objeto de seguro de responsabilidade civil;

xi. Consequéncias de acidentes que consistam em:

1. Hérnias de saco formado;

2. Infecéo pelo VIH (SIDA)

3. Ataque Cardiaco ou Acidente Vascular Cerebral, salvo quando causa- do por
traumatismo fisico externo;

4. Perturbagdes ou danos exclusivamente do for psiquico;

5. Quaisquer doencas quando ndo se prove, por diagnéstico médico, que sao sua
consequéncia direta.

b. Estdo também excluidas de todas as coberturas do seguro, salvo disposi¢cdo expressa em
contrério constante das Condi¢Ges Particulares as seguintes situagoes:

i. Guerra, invasdo, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operagdes bélicas, guerra
civil, insurreigéo, rebelido e revolugéo;

ii. Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislagédo penal portuguesa vigente;

iii. Exploséo, libertacdo de calor e irradiagbes provenientes de cisdo de atomos ou
radioatividade e ainda os decorrentes de radiagbes provocadas pela aceleracédo artificial
de particulas;

iv. Pilotagem e utilizacdo de aeronaves, exceto como passageiro de linha aérea regular;

v. Danos causados por animais que, ao abrigo da legislacdo, sejam considerados
perigosos ou potencialmente perigosos e por animais selvagens, venenosos ou
predadores quando na posse da Pessoa Segura

vi. Acidentes ocorridos durante as deslocacdes efetuadas com meios de transporte que
devam ser objeto de seguro obrigatério de responsabilidade civil ou essas deslocacgdes
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nao se relacionam com a atividade segura
ARTIGO 4.° - FRANQUIA

A clausula de Franquia, quando aplicavel no ambito das presentes coberturas, em caso algum
poderd, amesma, recair sobre a pessoa do Segurado e/ou Pessoa Segura, e beneficiario, sempre
que estes divirjam da pessoa do Tomador.

ARTIGO 5.° - DIREITO DE REGRESSO
O segurador tem direito de regresso em relagdo ao Tomador de Seguro, quando:

1. Na ocorréncia do acidente, os participantes ndo se encontravam acompanhados por um
elemento do pessoal técnico do Tomador de Seguro;

2. O numero de monitores por participante for inferior ao legalmente previsto;

3. O acidente que resulte de a¢bes praticadas sobre a Pessoa Segura pelo Tomador de Seguro
ou pelas pessoas pelas quais este Ultimo seja civilmente responsavel.

ARTIGO 6.° - SUB-ROGACAO

O segurador fica sub-rogado em todos os direitos da Pessoa Segura em relacdo a terceiros
responséaveis pelo acidente, até a ocorréncia da quantia indemnizada no &mbito das coberturas
de Despesas de Tratamento e de Despesas de Funeral.
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CONDICOES ESPECIAIS 3
SEGURO DESPORTIVO

ARTIGO 1.° - DISPOSICOES APLICAVEIS

Em tudo o que ndo se encontrar expressamente regulados nas presentes condi¢cdes especiais,
aplicam-se as Condicbes Gerais do Seguro de Acidentes Pessoais.

ARTIGO 2.° - DEFINICOES
Ao abrigo da presente Condicdo Especial entende-se por:

1. Agente desportivo: praticantes desportivos federados, arbitros, juizes, cronometristas,
treinadores e dirigentes desportivos.

ARTIGO 3.° - AMBITO DO SEGURO

1. Ao abrigo da presente Condi¢do Especial, o contrato visa dar satisfacéo a obrigagéo legal de
segurar, relativa ao seguro de acidentes pessoais dos agentes desportivos, dos participantes de
atividades desportivas em infraestruturas desportivas abertas ao publico ou dos participantes em
provas ou manifestacées desportivas, sendo contratado como seguro obrigatorio.

2. O seguro garante a cobertura dos riscos identificados nas CondigBes Particulares ou nos
Certificados de Adesao, em caso de acidente da Pessoa Segura decorrente do exercicio das
atividades indicadas nas Condi¢des Particulares ou nos Certificados de Adeséo, desde que sob
0 patrocinio ou em representacdo do Tomador do Seguro, bem como os acidentes ocorridos
durante as deslocacdes da Pessoa Segura para a pratica das atividades identificadas nas
Condi¢des Particulares ou nos Certificados de Adeséao.

3. O valor seguro para cada garantia ndo podera ser inferior ao montante minimo legalmente
estabelecido para o presente seguro.

4. Os riscos obrigatoriamente cobertos sao 0s seguintes:
a. Morte por Acidente ou Invalidez Permanente por Acidente

i. Pagamento do capital seguro em caso de morte ou de invalidez permanente por acidente.
Em caso de invalidez permanente por acidente o Segurador pagara um capital de montante
correspondente aplicacdo ao capital seguro do grau de desvalorizac&o sofrido pela Pessoa
Segura.

ii. O grau de desvalorizacdo da Pessoa Segura e determinado pela Tabela Nacional para
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Avaliagéo de Incapacidades Permanentes em Direito Civil, aprovada pelo decreto-lei
n°352/2007 de 23 de Outubro
ii. O valor das IndemnizagBes nao é acumulavel, pelo que, ocorrendo um acidente de que
resulte uma Invalidez Permanente e, posteriormente, sobrevier a Morte da Pessoa Segura, a
indemnizacéo por Morte sera deduzido o valor da indemnizacdo eventualmente ja paga ou
atribuida a titulo de Invalidez Permanente.

Fica expressamente excluido o pagamento de indemnizac¢des por Morte de pessoas que por
anomalia psiquica ou outra causa se mostrem incapazes de governar a sua pessoa ho
momento do acidente, caso em que a garantia fica limitada ao pagamento de despesas de
trasladacgéo e funeral, ate ao limite do capital seguro.

b. Despesas de Tratamento, Transporte Sanitario e Repatriamento por Acidente

i. Reembolso das despesas efetuadas em caso de acidente da Pessoa Segura, ocorrido
durante a vigéncia da adesdo ao contrato, a quem demonstrar que as pagou, ate ao limite
fixado nas Condigbes Particulares.

Ficam expressamente excluidas as despesas efetuadas sem prescricdo médica e por
profissionais que ndo estejam devidamente habilitados para os executar.

c. Despesas de Funeral por Acidente

i. Reembolso das despesas efetuadas, em caso de Morte da Pessoa Segura por acidente,
ocorrido durante a vigéncia da adesdo ao contrato, a quem o demonstrar que as pagou, até
ao limite constante das Condi¢des Particulares.

5. O Contrato pode ainda garantir adicionalmente cobertura de outros riscos indicados non® 1 e
2 do artigo 2° destas Condigbes Gerais.

6.As coberturas efetivamente contratadas constam das Condi¢bes Particulares.
EXCLUSOES APLICAVEIS AS COBERTURAS OBRIGATORIAS

a. Derrogando o n® 1 e 2 do art.° 4 das Condi¢6es Gerais, estdo sempre excluidas do &mbito das
coberturas obrigatérias:

i. Incapacidade, lesdo ou doenca pré-existentes, bem como suas consequéncias ou
agravamentos, exceto se a situacao pré-existente for (i) conhecida pela Companhia antes da
celebracdo do contrato ou (i) se 0 agravamento da situagdo pré-existente resultar de um
ACIDENTE sofrido pela Pessoa Segura no exercicio de atividades abrangidas pela presente
Apdlice, casos em que sera considerada a diferenca entre o grau de incapacidade pré-
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existente e o seu agravamento resultante do acidente;

ii. AcOes ou omissdes dolosas ou gravemente negligentes quando sejam autoinfligidos ou
atos dolosos dos Beneficiarios sobre a Pessoa Segura;

iii. Acbes ou omissbes da Pessoa Segura quando esta apresentar uma taxa de alcoolemia
superior a 0,5 gramas por litro, e se estiver sobre a influéncia de estupefacientes,
medicamentos ndo prescritos, substancias psicotropicas, ou outros produtos de efeito
anélogo;

iv. Acdes ou omissdes praticados pela Pessoa Segura quando participe em distarbios,
greves, lock-out, tumultos, motins e alterag6es da ordem publica;
v. Suicidio ou sua tentativa.

vi. Apostas e desafios que ndo se encontrem inseridas nas praticas desportivas;

vii. A¢des ou omissdes que envolvam perigo iminente para a integridade fisica ou saude da
Pessoa Segura, que nao sejam proprias e inerentes a atividade desportiva objeto do seguro;

viii. Acidente ocorrido quando a Pessoa Segura conduzir veiculo, sem estar legalmente
habilitada para o efeito.

ix. Acidente ocorrido quando a Pessoa Segura for transportada como passageiro de veiculo
conduzido por condutor ndo habilitado, quando essa circunstancia for do seu conhecimento
e voluntariamente se fizer transportar, desde que a Pessoa Segura seja juridicamente capaz
de tomar essa decisao;

X. Acidente ocorrido quando a Pessoa Segura conduzir ou for transportada em veiculo em
situacdo de roubo, furto ou furto de uso, quando essa circunstancia for do seu conhecimento
e voluntariamente se fizer transportar, desde que a Pessoa Segura seja juridicamente capaz
de tomar essa decisao;

xi. Consequéncias de acidentes que consistam em:

1. Hérnias de saco formado;

2.Infecéo pelo VIH (SIDA), quando a lei e regulamentacao aplicavel permita esta exclusao.

3. Quaisquer doencas quando nao se prove, por diagnéstico médico, que sao sua consequéncia
direta.

b. Estdo também excluidas de todas as coberturas do seguro, salvo disposicdo expressa em
contrério constante das Condi¢Bes Particulares as seguintes situagdes:
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i. Guerra, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operacoes bélicas, guerra civil,
insurreicao, rebelido e revolugao;

ii. Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislagdo penal portuguesa vigente;

iii. Explosdo, libertacdo de calor e irradiacdes provenientes de cisdo de atomos ou
radioatividade e ainda os decorrentes de radiagbes provocadas pela aceleracéo artificial de
particulas;

ARTIGO 4.° - FRANQUIA

A clausula de Franquia, quando aplicavel no &mbito das presentes coberturas, em caso algum
podera, a mesma, recair sobre a pessoa do Segurado e/ou Pessoa Segura, e beneficiario, sempre
que estes divirjam da pessoa do Tomador.
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Politica de Privacidade

A AIG Europe S.A., Sucursal em Portugal est4 determinada em proteger a privacidade dos seus
clientes, reclamantes e de qualquer outra pessoa.

Os “Dados Pessoais” sédo todas as informagdes que identificam e dizem respeito a si ou outras
pessoas (por exemplo familiares ou outras pessoas que consigo estejam relacionadas). Se
fornecer Dados Pessoais sobre outra pessoa deve (a menos que tenha sido acordado de outro
modo) informar a pessoa em causa do contetdo deste aviso e da nossa Politica de Privacidade
e obter a sua autorizacao (se possivel) para partilhar os seus Dados Pessoais connosco.

Os tipos de Dados Pessoais que poderemos recolher e o fundamento — Dependendo da
natureza da relagdo que mantemos consigo, os Dados Pessoais recolhidos podem incluir: dados
de contacto, informacdes financeiras e bancérias, informacdes sensiveis sobre condi¢cdes de
saude ou médicas (recolhidas com o seu consentimento quando exigido pela legislacéo
aplicavel), bem como outros Dados Pessoais fornecidos por si ou que obtemos no ambito da
relacdo que mantemos consigo. Os Dados Pessoais poderdo ser utilizados para as seguintes
finalidades:

e Gestdo de seguros, por exemplo, comunicacbes, gestdo de sinistros, reclamacdes e
pagamentos;

e Proceder a avaliacdes e decisdes sobre a prestacéo e condi¢cdes de servicos de seguro e
regularizacéo de sinistros;

e Assisténcia e aconselhamento em assuntos médicos e de viagens;

e Gestdo das nossas operacfes comerciais e infraestruturas informaticas;

e Prevencédo, detecdo e investigacdo de crimes, tais como, fraude e branqueamento de
capitais;

e Declaracao e defesa de direitos legais

e Conformidade legal e regulamentar (incluindo cumprimento da legislacéo e regulamentacao
fora do seu pais de residéncia);

e Controlo e gravacdo de chamadas telefénicas para efeitos de qualidade, formacédo e
seguranca;

¢ Marketing, pesquisa e analise de marketing

Para optar por ndo receber comunicacbes de marketing que eventualmente Ihe enviaremos,
contacte-nos por correio eletrénico para protecaodedados.pt@aig.com ou por correio postal
para: Data Protection Officer, AIG Europe S.A., Sucursal em Portugal, Avenida Duque d’Avila, 46,
4A, 1050-083 Lisboa. Mesmo que opte por ndo receber as nossas comunicacdes, poderemos
ainda assim enviar-lhe outras comunicac¢des dos servicos e da area administrativa, relacionadas
com os servicos que lhe fornecemos e as quais ndo pode recusar receber.

Quem é responsavel pelos seus Dados Pessoais? — Os seus Dados Pessoais serdo
recolhidos e utilizados pela AIG Europe S.A. — Sucursal em Portugal (membro do grupo AIG) para
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as finalidades enunciadas no presente aviso e na nossa Politica de Privacidade. Os seus Dados
Pessoais poderao ser partilhados com outros membros do grupo AlG. Cada empresa do grupo
AIG que tratar os seus Dados Pessoais € responsavel por cuidar deles, nos termos das normas
e procedimentos internos e dos requisitos previstos na legislacdo sobre protecdo de dados. A
lista das principais empresas do grupo AlIG que séo responsaveis pelo tratamento de dados
encontra-se disponivel aqui www.aig.com/datacontrollers.

Partilha de Dados Pessoais — Para efeitos do atras exposto, os Dados Pessoais poderao ser
partiihados com as empresas do nosso grupo e terceiros (tal como mediadores e outros
intervenientes na distribuicdo de seguros, seguradores e resseguradores, agéncias de notacdo
de crédito, profissionais de salde e outros prestadores de servigos). Os Dados Pessoais serdo
partilhados com outros terceiros (incluindo autoridades governamentais), sempre que exigido
pela legislagdo ou regulamentacdo. Os Dados Pessoais (incluindo os pormenores de lesdes)
podem ser incluidos em registos de sinistros partiihados com outros seguradores. Somos
obrigados a comunicar as comissdes de remuneragfes de trabalhadores, todos os pedidos de
indemnizagdo de terceiros relacionados com lesdes corporais. Poderemos consultar estes
registos, durante o processamento de reclamagdes, para detetar, impedir e investigar fraudes ou
para validar o seu histérico de sinistros ou o histérico de sinistros de outra pessoa ou propriedade
suscetivel de estar envolvida na apdlice ou reclamacdo. Os Dados Pessoais poderdao ser
partilhados com compradores e potenciais compradores, e transferidos apds a conclusdo de uma
eventual venda da nossa empresa ou da transferéncia dos ativos da empresa.

Transferéncia internacional — Dada a natureza global da nossa atividade, os Dados Pessoais
poderdo ser transferidos para entidades localizadas noutros paises (incluindo EUA, China,
México, Malasia, Filipinas, Bermudas e outros paises, cujos regimes de prote¢do de dados podem
diferir daqueles existentes no pais da sua residéncia). Sempre que procedermos a estas
transferéncias, tomaremos medidas no sentido de garantir que os seus Dados Pessoais sao
devidamente protegidos e transferidos, nos termos do disposto na legislagdo sobre protecdo de
dados. A nossa Politica de Privacidade contém informacdes adicionais sobre transferéncias
internacionais (ver infra).

Seguranc¢a dos Dados Pessoais — Séo aplicadas medidas de seguranca técnicas e fisicas para
manter os seus Dados Pessoais seguros e protegidos. Quando fornecemos Dados Pessoais a
um terceiro (incluindo 0s nossos prestadores de servi¢cos) ou contratamos terceiros para recolher
Dados Pessoais em nosso nome, o terceiro serd cuidadosamente selecionado e obrigado a
utilizar medidas de seguranca adequadas.

Os seus direitos — Enquanto titular, dispde de determinados direitos ao abrigo da legislacdo
sobre protecéo de dados, no @mbito da nossa utilizagdo de Dados Pessoais. Estes direitos podem
ser aplicaveis apenas em algumas circunstancias e estdo sujeitos a algumas excecdes. Estes
direitos incluem o direito de aceder aos Dados Pessoais, o direito de corrigir dados incorretos, o
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direito de requerer o apagamento dos dados ou de suspender a utilizacdo dos dados. Estes
direitos podem também incluir o direito de transferir os seus dados para outra organizacéo, 0
direito de se opor a utilizacdo dos seus Dados Pessoais, o direito de requerer a intervengao
humana em determinadas decisfes automatizadas que tomamaos, o direito de retirar o
consentimento e o direito de apresentar reclamacéo junto da entidade reguladora da protecéo de
dados. A nossa Politica de Privacidade inclui todas as informa¢fes adicionais sobre o0s seus
direitos e a forma como pode exercé-los (ver infra).

Politica de Privacidade — Encontrara mais informagfes sobre os seus direitos e a forma como
recolhemos, utilizamos e divulgamos os seus Dados Pessoais na versao integral da nossa
Politica de Privacidade em: http://www.aig.com.pt/politica-de-privacidade ou solicite uma copia,
por escrito, para Data Protection Officer, AIG Europe S.A. — Sucursal em Portugal, Avenida Dugue
d’Avila, 46, 4A, 1050-083 Lisboa ou por correio eletronico para: protecaodedados.pt@aig.com.
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